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シャーロット　労務 検 索

社会保険申請作業を
効率化！

申請作業にかかる稼働時間の比較

窓口申請

ｅ-Ｇｏｖ

Charlotte

490min

申請書作成

システムから再入力して申請 台帳作成 台帳更新状況問合せ 公文書取得

移動 窓口に並び提出／審査

提出先が複数あるため、各窓口の距離や待ち時間に依存

ファイリング

台帳作成不要 台帳自動更新

CSV抽出のみ 申請 一目で状況を確認
リンクをクリックするだけ
公文書取得

一連の手続き時間を約75％カットした実績があります！
手続き数が多ければ多いほど、効率化できます！

490min

事前作業 事後作業 total申請
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※上記は提携しております社会保険労務士法人での実測結果となります。

Charlotteを利用する事で作業生産性が変わります。

圧倒的な生産性の向上

社会保険・雇用保険の入退社手続きを各10件づつ処理した場合の稼働時間を比較しました

申請できる手続き
※総務省提供のe-GovAPIが対応次第、適宜追加予定です。
※申請できる手続きは2019年12月現時点です。（※1の手続きは2020年1～2月頃リリース予定）Charlotteでは下記の手続きでの電子申請が可能です。

雇用保険被保険者資格取得届
雇用保険被保険者氏名変更届
雇用保険被保険者資格喪失届（離職票交付あり）
雇用保険被保険者資格喪失届（離職票交付なし）
雇用保険被保険者資格喪失届 ( 期間等証明票あり )
雇用保険被保険者資格喪失届提出後の離職票交付の申請
雇用保険被保険者資格喪失届提出後の期間等証明票交付
雇用保険被保険者転勤届
雇用保険被保険者六十歳到達時等賃金証明書の提出及び高年齢雇用継続給付 
受給資格確認（初回申請含む）
雇用保険高年齢雇用継続給付（高年齢雇用継続基本給付金）の申請
雇用保険高年齢雇用継続給付（高年齢再就職給付金）の申請
雇用保険育児休業給付の申請（初回申請含む）
雇用保険被保険者休業開始時賃金月額証明書又は同休業・所定労働時間短縮 
開始時賃金証明書の提出
雇用保険介護休業給付の申請
雇用保険の事業所設置の届出
雇用保険の事業所廃止の届出
雇用保険の事業所の各種変更届出
雇用保険事業所非該当承認の申請
雇用保険個人番号登録・変更届
労働保険指定事業の変更
労働保険継続事業一括認可申請（新規）
労働保険継続事業一括認可申請（追加）
労働保険継続事業一括認可申請（取消）
労働保険保険関係成立（継続）
労働保険保険関係成立（継続）（事務処理委託）
労働保険保険関係成立（有期）
労働保険概算保険料申告（継続）
労働保険概算保険料申告（有期）
労働保険増加概算保険料申告（継続）
労働保険増加概算保険料申告（有期）
労働保険確定保険料申告（継続）
労働保険確定保険料申告（建設の事業）
労働保険確定保険料申告（海外派遣特別加入者） ※1

労働保険

健康保険・厚生年金保険被保険者資格取得届／７０歳以上被用者該当届
健康保険・厚生年金保険被保険者資格喪失届／７０歳以上被用者不該当届
健康保険・厚生年金保険被保険者資格喪失届（７０歳到達時）
船員保険・厚生年金保険被保険者資格取得届
健康保険・厚生年金保険被保険者氏名変更（訂正）届、船員保険・厚生年金保険被保険者
氏名変更訂正届
健康保険・厚生年金保険被保険者生年月日訂正届
基礎年金番号氏名生年月日性別変更（訂正）届
年金手帳再交付申請書（厚生年金保険）
健康保険・厚生年金保険被保険者報酬月額算定基礎届／７０歳以上被用者算定基礎届
健康保険・厚生年金保険被保険者報酬月額算定基礎届総括表
健康保険・厚生年金保険被保険者報酬月額変更届／７０歳以上被用者月額変更届
健康保険・厚生年金保険被保険者賞与支払届／７０歳以上被用者賞与支払届
健康保険・厚生年金保険被保険者賞与支払届総括表
厚生年金保険７０歳以上被用者該当届
厚生年金保険７０歳以上被用者不該当届
健康保険・厚生年金保険新規適用届、船員保険・厚生年金保険新規適用船舶所有者届
健康保険・厚生年金保険事業所関係変更（訂正）届
健康保険・厚生年金保険適用事業所所在地名称変更（訂正）届（管轄内）（管轄外）
船員保険・厚生年金保険船舶所有者氏名（名称）住所（所在地）変更届（管轄内）（管轄外）
健康保険被扶養者（異動）・国民年金第３号被保険者関係届
国民年金第３号被保険者関係届
健康保険・厚生年金保険適用事業所全喪届、船員保険・厚生年金保険不適用船舶所有者届

社会保険

労働保険確定保険料申告（有期）
労働保険確定保険料申告（事務組合・末尾０～３、６～７） ※1
労働保険料の還付請求
労働保険名称、所在地変更
労働保険被一括事業の名称等変更
労働保険年度更新申告
労働保険年度更新申告（建設の事業） ※1
労働保険年度更新申告（海外派遣特別加入者） ※1

労働保険

これまでの社会保険申請業務を変革！
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電子申請e-Gov連携ソリューション
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電子申請e-Gov連携ソリューション

シャーロット

推奨動作環境 ： Windows　Internet Explorer 11，Google Chrome（最新版）
製品価格 ： オープン価格

※「Charlotte」はユー・エス・イーの登録商標です。（登録商標第５９８０２８２号）
※「Charlotte」の開発会社であるユー・エス・イーは社会保険システム連絡協議会に加盟しています。
※総務省　e-Gov 最終結合試験合格
総務省の最終試験は、民間事業者が開発したソフトウェアを使用して e-Gov 電子申請システムが
正常作動確認することを目的としております。
民間事業者が開発したソフトウェアの正常動作の確認を目的とするものではありません。



申請ボタンを押下申請ボタンを押下

マイナンバー
管理クラウド

Charlotte は、お使いの人事給与システムの環境をそのままに、登録済みのデータを活かして、

簡単な社会保険の電子申請を実現するオールクラウドソリューションです。

承認権限の設定や、申請予約機能など、労務担当者の生の声に育てられた Charlotte ならではの、

実用的な機能が充実しています。

Charlotte で全く新しい電子申請を体験してみませんか。

管理シートで申請漏れを防止

入社や退職など、利用シーン単位で手続きを管理するこ
とができます。窓口で手続きした申請も同じマトリクス
表で管理できるため、他に台帳を作成する必要がありま
せん。

一括アップロードでワンクリック申請

お使いの人事給与システムから出力された CSV をアッ
プロードするだけで、申請情報をカンタン取り込み。

次回申請タイミングの自動管理

育児休暇や高年齢継続給付は一度申請を行えば、自動
で次回申請日をお知らせします。さらに次回申請日は
画面上で一覧管理できるから、台帳も必要ありません。

マイナンバー管理クラウドと自動で連携

マイナンバークラウドと連携できる Charlotte なら、担当者が Charlotte 上で申請データを作成し、申請ボタンを押下するだけで、
後は自動的にマイナンバー管理クラウドから取得し、e-Gov へ提出します。これにより、面倒なマイナンバー管理の必要がなく、
記載漏れや漏えいのリスクを低減することができます。

時間の使い方が変わります

労務担当者は手続きによって、作業日や申請日が制
限され、不自由な思いをすることがありますが、
Charlotte の「申請予約機能」を使えば、数か月先の
申請の作業もすぐに完了させることができます。

使い慣れたレイアウトでわかりやすい

申請情報はこれまでの紙の申請書類を参考にした画面レ
イアウトで編集できるため、直観的操作で入力・確認が
可能です。

検索せずに審査終了やエラーがわかる

メニュー画面のお知らせ欄に、審査終了や、エラーのお
知らせが自動で表示されます。複数の申請状況も１通の
メールにまとまって届くため、大量のメールが整理でき
なくなる心配もありません。

ご利用にあたって
・事前に Charlotte 上にマイナンバー管理クラウドへ

アクセスできる情報の登録が必要になります。
・申請予約機能を利用した場合、申請日付が来たタイ

ミングで取得が行われる為、マイナンバー登録が
申請の事後作業でも取得が可能となる場合があり
ます。

・現在、自動付与が可能なマイナンバー管理クラウ
ドについては、お問い合わせください。

マトリクス表示で申請漏れがない
かわかりやすい。

読み込んだデータをそのまま申請するなら
アップロードしてワンクリックで申請完了。

各届出用紙と同じレイアウトで
簡単に修正、変更が出来ます。

公文書、コメントが届いたらメニュー
画面のお知らせに自動で通知されます。

複数の公文書、コメントを
まとめて取得したい場合は
一括取得が可能！

育児休業給付金や高年齢等の定期的に申請が必要な
申請に対して、次回の提出期限をアラートで通知し
ます。

次回申請期限を一目で確認
出来ます。

予約の確認も一覧表示で
わかりやすい。予約取消
もクリックするだけ。

申請の予約は申請日を指定
するだけ。
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