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この度は『PCAクラウド プリペイドパッケージ』をご購入いただき誠にありがとうございます。 

本紙では『PCAクラウド プリペイドパッケージ』のご利用開始からご利用期間の更新までの流れを 

ご説明いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①同封の『PCAクラウド プリペイドパッケージ利用申込書』に、すべての内容を記入のうえ、同封

の返信用封筒にて弊社までご返送ください。 

 【PCAクラウド プリペイドパッケージ利用申込書】  

※記入例を参考に必ずすべての項目を記入ください。特にe-Mailアドレスをご記入いただかない

と、『PCAクラウド』初回起動時に入力が必要な「サービスユーザーID」「パスワード」のご連絡や

サーバーメンテナンス等のご案内ができません。 

※記入内容に不備があった場合、『PCAクラウド』のご利用開始が遅れる恐れがございますので、

ご了承ください。 

②弊社に『PCAクラウド プリペイドパッケージ利用申込書』が到着後、弊社より 

1．電子メールにて、『PCAクラウド利用通知書』を送信いたします。利用通知書には、初回起

動時に入力が必要な「サービスユーザーID」「パスワード」を記載しております。 

2．郵送にて『PCAクラウド利用通知書』を送付いたします。登録内容をご確認ください。 

※体験利用時の「サービスユーザーID」「パスワード」が継続利用可能な場合、上記1．は行いま

せん。 

③各『PCAクラウド』プログラムをセットアップします。初回起動時にインストールした各PCにて上記

の「サービスユーザーID」及び「パスワード」の入力が必要となります。 

※体験利用時の「サービスユーザーID」「パスワード」が継続利用可能な場合は、体験利用環境

をそのまま本番環境としてご利用になれます。 

④ご利用可能な利用期限の1ヶ月前に、弊社より『PCAクラウド プリペイドパッケージ 更新のご

案内 兼 更新申込書』を郵送いたします。『PCAクラウド プリペイドパッケージ』をご購入いただ

きました弊社販売パートナーに更新をお申込ください。 

※利用期限が過ぎる前にお申込いただきますようお願い申しあげます。 

利用期限が過ぎても更新のお申込がない場合は、当社の判断によりサービスの一切を停止

させていただきます。 

⑤販売パートナーから弊社への更新のご注文後、ご利用期間等の更新処理を行います。また、弊

社より『PCAクラウド 利用通知書』を郵送いたします。 

以上で、更新処理が完了となります。 


