
・最長100キロになる店舗間の移動を減らしたい。

・店舗数も増加し、給与処理に関する時間をこれ以
上増やすのには限界がある。

・『PCAクラウド』によって給与処理のための物理的
な移動は不要に。

・『PCA給与X クラウド』によって、各店舗での入力
も可能に。勤怠管理データとの連携によって、給与
処理の時間を大幅に短縮。3日間から3時間へ。

導入効果

導入システム

導入の狙い

コンビニエンスストアを運営している株式会社フクヨシ。店舗数が増加し、それに伴いスタッフの数も増

える中で「距離と時間の問題を解決したい」と考え導入したのが『PCA給与X クラウド』だった。徳島・香川

にまたがる店舗の距離は最も遠くて約100キロ。かつては社長自らがこの距離を移動し、給与計算に3日間

かけていたが、『PCAクラウド』によって3時間へと大幅に短縮している。大手コンビニチェーンのフラン

チャイズ店経営者で、同様に「距離と時間」に悩んでいる経営者には、大いに参考になる事例だ。

遠隔地に点在する複数の
コンビニエンスフランチャイズ店の
給与処理を、『PCAクラウド』によって
3日間から3時間へ効率化

PCAクラウド 導入事例

株式会社 フクヨシ

プロファイル

株式会社 フクヨシ
□所在地：〒771-4303
              徳島県勝浦郡勝浦町大字生名神ノ木30番地1
□設立年月：平成21年1月7日
□資本金：100万円
□従業員数：100名

□主業種：小売業
□事業内容：コンビニエンスストア経営

（コンビニエンスストアをフランチャ
イズ契約にて徳島・香川で複数店舗展
開しています）

○PCA クラウド イニシャルʼ0ʼプラン （Type2 2CAL）
   ・PCA 給与 X クラウド



株式会社フクヨシは大手コンビニエン
スストアのフランチャイズ店を香川・徳
島で9店舗運営している。もっとも長い店
舗間の距離は約100キロ。かつてはこの
距離を同社代表取締役社長 福良和弘（ふ
くらかずひろ）氏が自分の足で移動し、当
時約100名近くに増えていた従業員の給
与を集計・管理していた。同社がフランチ
ャイズ契約を結んでいるのは大手コンビ
ニエンスチェーンのため給与管理につい
ても当然、自社開発の便利なシステムは
用意されていた。しかしその提供されて
いた給与管理システムでは、1店舗ごとの
集計しかできず、A店の従業員がB店でも
働く場合の合算ができなかった。そのた
め約100キロの距離を福良氏自身が移動
し集計するしか方法がなかった。
「毎月、各店舗を周って勤怠・給与のデ

ータを回収し、本社事務所にて集計して
いました。100キロの距離を車で移動す
ると、片道で2時間、往復で4時間は見て
おく必要があります。店舗に着いてから
の作業もあるので、1店舗の処理を行うだ
けで1日かかってしまうこともありまし
た。当時はまだ5店舗だったので、なんと
か処理できていましたが、2013年7月に
店舗数がほぼ倍の9店舗に増えました。こ
のままでは今後どう考えても対処できな
いと思い、給与処理の仕組みそのものを
見直すことにしました」

○運営店舗の数が倍増。約100
   名の従業員の給与をいかに
   確実に処理するか

導入前の運用と課題

給与処理に費やす時間を「3日間から3
時間」へと大幅に短縮できた福良氏だが、

『PCAクラウド』によるメリットは単なる
時間短縮にとどまらないと評価してい
る。まず、これまでと大きく違ったのが

「場所を選ばない」という点だった。
「各店舗に出向いて行っていた給与計

算を、自宅にいてもできるという点は、経
　

株式会社フクヨシでは、勤怠管理につ
いてはすでに全店舗をまとめて集計・管
理できるシステムを導入していた。しか
し給与計算についてはいったん全ての勤
怠データをExcel®に打ち直す必要があ
り、その作業を経てから、コンビニエンス
チェーン本部から提供された給与管理シ
ステムへと入力していた。しかしこの仕
組みのままでは、従業員の数が増えるに
つれ処理の時間も増えてしまう。
「勤怠管理システムの導入によって負

担は減ったものの、当時のシステムのま
までは店舗数・従業員数が増えるたびに
結局時間もかかってしまいます。そこで
一気に給与計算を処理できるよう、提供
されたシステムではなく、新しく当社に
合う給与計算ソフトを検討することにし
ました。そこでPCAパートナーである、株
式会社ナイスリフォームに相談し、『PCA
クラウド』を知りました。給与計算をクラ
ウドで利用できるというのは、当社のよ
うに複数の店舗があり、かつ距離が離れ
ているケースの場合には得られるメリッ
トもかなり大きいと考えました。実際に

『PCAクラウド』の導入によって、これま
で3日間かかっていた月末の給与処理が、
今ではたった3時間です」

○『PCAクラウド』なら場所を
   選ばず利用でき、毎日のリス
   クも軽減できる

導入後の効果

○２県に点在する店舗も『PCAク
   ラウド』なら距離を埋められる

選定のポイント

株式会社 フクヨシ
代表取締役社長
福良 和弘 氏



株式会社 フクヨシ

「『PCAクラウド』を震災時のBCP（事業
継続計画）として導入している企業も多
いと思います。確かに震災対策として非
常に有効だと思いますが、実際に毎日の
業務を行っていると、パソコンを家や事
務所に置き忘れてしまったり、突然の故
障でパソコンが使えずその日はまったく
作業が進まなかったりという、毎日のリ
スクの方が現実的な問題です。しかし
『PCAクラウド』なら複数台からログイン
できるので作業を中断する必要がありま
せん。『パソコンも場所も限定されない』
クラウドによる効率化は目に見えない部
分でも確実に効果を出しています」

『PCAクラウド』のコストについて、当
初、福良氏は「毎月の使用料」という料金
システムは、明瞭だが長いスパンで見た
場合に注意が必要だと考えていたとい
う。

○法改正が頻繁な給与ソフト
   には、無料のバージョンアッ
   プで対応

営者の立場からも非常に大きな意味があ
ります」
数台のパソコンからログインして利用

できる環境も、大きな効率化をもたらし
た。
「数台のパソコンからログインし給与
計算を行えることで、各店舗のマネージ
ャーによる入力が可能になりました。各
店舗でも給与データの確認ができること
はマネージャーにも便利で安心ですし、
社員情報などもマネージャーに入力して
もらうことで、本社事務所側の入力の手
間が省けます。最初のマスターの初期設
定を確実に行っておけば、勤怠管理ソフ
トからのデータをそのまま自動的に
『PCA給与X』へと取り込め、同時に給与計
算もできてしまいます。時間短縮だけで
なく給与計算のミスを減らせる効果もあ
ります」
この「数台のパソコンから同時に接続

し入力できる」という『PCAクラウド』の
特性は、毎日の業務で発生しやすいリス
クを回避できるという点でも安心感を生
んでいる。

○事業の継続性を高められる
思わぬアクシデントや災害時にも、ビ
ジネスへの影響を最小限におさえ、事
業の継続性を高めます。

○外出先でも業務を行える
外出先からも、オフィスと同じように
サーバーにアクセスして、業務を遂行
できます。

○サーバー管理が不要
サーバー管理者が不在で、業務担当者
が管理者とならざるを得ず、サポート
しきれないという問題がなくなりま
す。

○設備投資予算を削減できる
WAN環境での運用に必要な、データ
ベースサーバー、リモートデスクトップ
サーバー、VAN環境が不要となり、初
期費用をおさえることができます。

サーバー

『PCAクラウド』で
ビジネスの問題を解決

システム概況図

本社事務所で各店舗から
の入力データを確認

勤怠管理データと『PCA給与Xク
ラウド』を連携。マスターの初期設
定を適切に行っておくことで、自動
的に給与データへ反映。

同時接続は2台。
インストール台数には制限がない
ため全ての店舗へ導入が可能。

各店舗のマネージャーは、
店舗から「社員情報」「給
与データ」の入力を行うこ
とが可能。本社事務所の
入力作業も軽減。

自宅でも入力・確認作業
が可能

本社事務所

代表取締役 自宅PCA給与X
クラウド

勤怠管理
データ

勤怠管理
データ

イニシャルʼ0ʼプラン
 （Type2 2CAL）

store

店舗 store

店舗

store

店舗



株式会社 フクヨシ
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「長期的な視野で見ると、毎月支払い続
けていく月額料金は大きな金額になりま
す。場合によっては買い取りの方が安い
とも思いましたが、「給与ソフトをクラウ
ドで使う」と考えた場合に、月額使用料と
いう料金システムは妥当だと考えまし
た。給与については毎年必ず何らかの法
改正が加わります。それらに逐一自社で
対応していくのは大変ですが、『PCAクラ
ウド』なら無料のバージョンアップによ
って法的な変更にも確実に対応できま
す」
『PCA給与X クラウド』のメリットを上

手に活用している福良氏だが、導入時に
は情報漏えいなどについてはやはり不安
があったという。しかしそんな不安を払
拭する出来事があった。
「以前PCAのクラウドサービスが一時

的にダウンしてしまうことがありまし
た。このときのデータ復旧の際に何度も
認証が必要になり、サポートセンターと
も綿密なやり取りを何回も行うことにな
りました。なるほど、ここまで細かい認証
が必要になるのなら、データもしっかり
守られているなあと感じました」

このときのサポートセンターの対応に
ついても、福良氏は次のように語る。
「当社もサービス業ですから、それぞれ

の企業の顧客サービスの姿勢はやはり気
になります。このシステムダウンのとき、
PCAのサポートセンターは営業時間外ま
で対応してくれました。大きな企業ほど
営業時間は何時までと杓子定規に決めて
しまいがちですが、このときの夜遅くま
での対応を見てもしっかりと顧客へのサ
ポートを大事にしている会社だと感じま
した」

本社事務所にて
サービス業である福良氏の立場から見
ても『PCAクラウド』のサポートについ
て、高く評価していただきました。

概ね『PCA給与X クラウド』について満
足している福良氏だが、次のような意見
もいただいた。
「他社の給与ソフトでは、給与明細も指

定用紙でなければ出力できないケースが
多いですが、PCAは普通用紙で出力でき
る点は助かります。しかしできれば源泉
徴収票も普通用紙で出せるとありがたい
ですね。とは言っても、やはりPCAの給与
システムを導入したことで大きく業務を
効率化できたのは事実です。社会保険の
処理についても、『PCA給与X』で十分対応
できており、新しい等級の反映も自動的
に更新されており安心です」

株式会社フクヨシは2015年2月にさら
に店舗を増やし合計10店舗を運営する
ことになった。順調に業績を伸ばしてい
く中で、やはり気掛かりなのが人口減少
による労働力確保の問題だ。
「当社に限らず地方の企業の場合、人材

不足はとても大きな問題です。今後はさ
らに労働力不足の問題は深刻化していく
でしょう。その中で『PCAクラウド』によ
る業務の効率化は、大きな希望の一つで
もあるし、地方にありがちな移動距離の
問題を解決してくれる大きなツールで
す。今後も人材不足などを補える製品作
りを期待しています」

○今後ますます進む人材不足。
   PCAはその問題を補ってくれ
   るパートナーに

今後の展望と課題

○専用サポート電話（フリーコール）
操作方法などご不明な点は、専用電話
でお応えいたします。

○サーバー稼働状況の確認
（障害通報システム）
PCAのHPでは「現在の稼働状況」をお
知らせしています。
またデータセンター側の監視システム
で、システムの異常を検知できなかった
場合に備え、Webでの障害通報システム
を稼働させています。

○最新版プログラムの無償提供

○各種情報のご提供
製品・サービス・セミナー・税改正など最
新情報をご提供します。

※サポート＆サービスの詳細は弊社HPを
ご覧ください。  http://pca.jp/

『PCAクラウド』
サポート＆サービス


